
Auto Europe/ Drive Away 2020



TAL Aviation LLC – GSA Auto Europe 

TAL Aviation LLC

Генеральный агент по продажам 
Auto Europe

и

ее дочерней компании 
DriveAway



Auto Europe – факты о компании 

✓ более 65 лет успешного бизнеса в 
индустрии проката автомобилей

✓ в 1954 году (штате Мэн, США)-
услуги проката автомобилей для 
американцев, путешествующих в 
Европу

✓ номер один по прокату 
автомобилей в Австралии, Новой 
Зеландии, Южной Африке и в 
Европе



✓ страна регистрации и штаб –квартиры DriveAway – Германия, Мюнхен 
✓ 25 лет успешного бизнеса в индустрии проката автомобилей 
✓ в 180 странах мира 
✓ в 24 000 пунктах обслуживания по всему миру
✓ партнёры – поставщики ALAMO, AVIS, BUDGET, DOLLAR, EUROPCAR, HERTZ, 

NATIONAL, SIXT...



Представительства в 180 странах 



DriveAway Awards



Дезинфекция против COVID-19



Условия сотрудничества 

✓ Согласно уровня сотрудничества и 
формы взаиморасчётов договора 
TAL HOTELS

✓ Достаточно заполнить форму с 
информацией об агентстве



DriveAway Инструкция для Агентов



Введите логин и пароль для входа

в систему

Панель смены языка  

интерфейса

https://partners.drive-away.com/

https://partners.drive-away.com/


Выберите страну и город получения автомобиля,а  

так же дату, удобное время и место

Укажите точный возраст водителя.  Обратите внимание на 

ремарку  для водителей младше 25 и  старше 69 лет



Поставьте галочку, если нужно вернуть  машину в другом 

месте, а не в месте  получения

Выберите страну возврата  

автомобиля, указав  

страну,город и место

Для просмотра  результатов  нажмите Поиск



Можно отфильтровать результаты по типу коробки  передач, типу топлива и 

вариантам покрытия

После внесения параметров поиска,  появится 

таблица со списком доступных автомобилей. Самые 

лучшие  предложение по каждой категории  выделено 

как «Самая низкая цена»



Нажав на цену, вы можете  

просмотреть все

автомобили поставщика и  

варианты пакетов для

выбранной категории

DriveAway часто проводит рекламные

акции SPECIAL OFFER

Возможные бесплатные предложения: 

Скидки

Бесплатный upgrade

GPS

Дополнительные водители  

Зимнее снаряжение

“Золотой курс” в США и Канаде (3  

дополнительных водителя и бак

бензина)

Гарантированная модель



Условия пакета



“Детали Тарифа” содержат всю  

необходимую информацию о  

выбранном автомобиле:

-Пробег

-Франшиза при повреждении

автомобиля (C.D.W)

-Франшиза при угоне автомобиля

-Страхование ответственности

-Ограничение по возрасту и  

доплаты для молодых и пожилых  

водителей

-Дополнительные сборы за  

водителя

-Сумма гарантийного депозита

-Принимаемые на месте

кредитные карты

-Дополнительное оборудование



Продолжив бронирование, система переводит на  

следующую страницу, где можно выбрать дополнительное  

оборудование

Можно изменить параметры поиска, до момента  

окончания создания бронирования

Вся информация с данными бронирования и  

деталями оплаты



Выбирая “Возврат в другом месте”, обратите внимание на 

всплывающее окно с важной  информацией



Информация о клиенте и  детали оплаты.

Заполните все поля  помеченные звездочками

Введите имя водителя в и  контактную информацию

(основной водитель  забирает автомобиль и  представляет

действующую кредитную  карту на свое имя для  

обеспечения залога при  получении)

Примите условия соглашения,  поставив галочку



Ознакомьтесь с кратким описанием 

«Важной  информации» в правой части 

под итоговой  стоимостью



По окончанию Вами бронирования, система 

выпустит  ваучер, н/р: EU12345678

Всегда используйте номер ваучера при 

обращении к нам  по вопросу бронирования. 

После подтверждения

бронирования вы получите ваучер в 

формате PDF на  указанный адрес 

электронной почты

Обычно бронирование подтверждено сразу, 

но может  быть задержка с автомобилями, 

которые «по запросу»



Выбрав “Изменить

бронирование”, заполните поля

для поиска бронирования

УПРАВЛЕНИЕ БРОНИРОВАНИЕМ (ADMIN)



Просмотреть или распечатать 

ваучер. Информация об  условиях 

аренды автомобиля и данных

клиента



«УЧЕТНАЯ ЗАПИСЬ» - переход  на 

страницу управления

профилем

Для изменения:

- Пароля

- Названия компании или

частного лица, на которое  

отправляется оплата

- Сайт компании

- Контаткы



ПРОСМОТРЕТЬ ОТЧЁТ о продажах

Отчеты в формате PDF или

Microsoft Exсel



Полезные советы при создании бронирования:

✓ Кредитная карта – срок действия на момент выдачи машины и достаточный

лимит для депозита

✓ Депозит – размер зависит от пункта проката. Точная сумма блокирования - в

разделе «Детали тарифа»

✓ Номер рейса – желательно указывать, особенно при заказе аренды в

аэропорту.

Важно - в случае отмены из-за форс-мажорных обстоятельств. Обязательно

свяжитесь с нами, если получите информацию о задержке рейса

✓ Страхование - наши автомобили всегда застрахованы. В случае повреждения

или кражи, клиент должен будет возместить нанесенный ущерб. Некоторые

выбирают дополнительный страховой полис, чтобы покрыть остаточную сумму.

Рекомендуем пакет «Возвращаем остаток с Super Cover»

✓ !Дополнительные страховки при оформлении на стойке – дороже



Полезные советы при бронировании. Убедитесь:

✓ Часы работы - проверьте у поставщика в разделе «Детали тарифа»

Учтите время для прохождения формальностей в аэропорту прибытия.

Убедитесь, что клиент успевает достичь пункта проката в рабочее время офиса.

Если это невозможно, измените поставщика или выбирайте вариант

аренды автомобиля в нерабочее время

✓ Аэропорт - во многих городах есть несколько аэропортов, убедитесь, что бронируете

правильный

✓ Возрастные ограничения. Проверьте минимальный и максимальный возраст,

разрешенный прокатной компанией. Доплата за водителя, младше 25 и старше 69 лет,

подлежит оплате на месте получения автомобиля



✓ Топливная политика - обычно поставщики предлагают две разные топливные политики: «Берете 

полный бак и возвращаете пустой» или «Берете полный бак, возвращаете так же полный бак»

При бронировании можно выбрать один из этих вариантов.  Всегда есть услуги, оплачиваемые на

месте. Посмотреть полную сумму  доплаты и перечень сервиса, можно нажав на иконку – Детали

✓ Плата в одну сторону (внутри страны или за рубежом) - если автомобиль нужно  оставить в другом 

месте, обычно взимается плата в одну сторону. Сумма видна под  арендной платой. Информация, 

включена ли плата за проезд в одну сторону в тариф  или должна быть оплачена на месте, 

отображена на втором «шаге» бронирования. ВНИМАНИЕ: Международная аренда в одну сторону 

часто имеет высокую плату!

✓ Дополнительное оборудование - есть возможность добавить специальное дополнительное

оборудование. Зависит от  его наличия и оплачивается на месте

✓ Поездки в другие страны. Важно добавить все страны, которые клиент планирует  посетить во 

время аренды. Найти информацию, разрешает ли поставщик пересекать  границу, и размер «платы 

за пересечение границы» в разделе «Детали тарифа». Добавить страны нужно под сведениями о 

водителе, поставив галочку в поле «Да, я  буду путешествовать в страны, которые отличаются от 

страны проката»



Скидка 20% от Drive Away/Auto Europe

Скидка до 20% от компании Drive Away/Auto Europe

гарантируется для бронирований проката автомобилей, 

созданных в период с 30 сентября по 07 октября 2020 года.



Бонусы от Drive Away/Auto Europe

Предложение upgrade доступно при создании 

бронирования и предоставляются поставщиками в 

странах: Австрия, Бельгия, Венгрия, Греция, Словакия, 

Доминиканская Республика, Черногория, Чили, Украина 

(бронирование на даты до 30.11.2020)

"Free: Additional Driver" (ярлык с баннером виден при 

подборе автомобиля) в странах: Аруба, Австралия, 

Болгария, Босния и Герцеговина, Испания, Италия, Коста 

Рика, Македония, Мехико, Новая Зеландия, Словакия, 

Тайланд, Турция и Япония

"GPS included".  Этот бонус компания предоставляет в 

странах: США, Хорватия, Чехия и Япония. 



Счастливого пути!



Контакты

Генеральный агент ООО «ТАЛ Авиейшн» 

04050 Киев, ул. Н. Пимоненко , 13K, оф. 1A
Тел.: +38 044 3511580

Время работы офиса : 
Пн - Чт. 09:00-18:00;    Пт  9:00 – 17:00

Агентская поддержка: talhotels@tal-aviation.com.ua

Вопросы сотрудничества , проведение семинаров и другое: 
ep@tal-aviation.com.ua


